KAYSERİ İLİ TOMARZA TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ
TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	Ölüm Bildirim İşlemleri
	Kimlik Belgesi
	1 Saat

	2
	Halk Sağlığı Eğitimleri, Hizmet İçi Eğitimler
	-
	2 Saat

	3
	Dumansız Hava Sahası Denetimleri
	Rutin Kontroller, Şikayet Dilekçesi (Değerlendirilir Uygun Görülürse İşlem Yapılır)
	24 Saat

	4
	Çevre Sağlığı ile İlgili İşlemler
	Rutin Kontroller, Şikayet Dilekçesi (Değerlendirilir Uygun Görülürse İşlem Yapılır)
	1

	5
	Piyasa Gözetim ve Denetimi
	Rutin Kontroller, Şikayet Dilekçesi (Değerlendirilir Uygun Görülürse İşlem Yapılır)
	1 Gün

	6
	Aile Hekimliği Yeni Kayıt Talebi
	T.C.Kimlik Numarası
	15 Dakika

	7
	Ruh Sağlığı Hiz.Vatandaş Talepleri
	Kaymakamlık Makamının Havaleli Dilekçesi
	1 Gün

	8
	Bulaşıcı Hastalıkların Kontrolü Amaçlı Filyasyon Raporu 
	014 Bulaşıcı Hastalıklar Formu
	3 Gün

	9
	Toplum Yaşam Alanları ve Okullarda Koruyucu Sağlık Hizmetleri
	İlgili yazı, TC Kimlik Numarası
	2 Gün

	10
	Gebe Bilgilendirme Sınıfı
	T.C.Kimlik Numarası
	6 Saat

	11
	Gerçek ve Tüzel Kişilerin İhbar ve Şikayetleri
	İlgili Kurum ya da Şahıs Dilekçesi
	24 Saat

	12
	İçme ve Kullanma Suları
	Aylık Periyotlar Halinde Yapılır
	1 Gün

	13
	Çevre Sağlığı ile İlgili Şikayetler
	Rutin Kontroller, Şikayet Dilekçesi (Değerlendirilir Uygun Görülürse İşlem Yapılır)
	15 Gün

	14
	Bağışıklama İşlemleri
	Kimlik Numarası
	1 Saat

	15
	Kanser Tarama İşlemleri
	T.C.Kimlik Numarası
	30 Dakika

	16
	Aile Hekimi Değişiklikleri 
	Dilekçe
	5 Gün

	17
	İşyeri Açılış Ruhsatı 
	Kişi ve Kurumların işyeri açılış talepleri alınarak sağlık açısından gerekli tahlil ve tetkikler yapılarak sağlık yönünden uygunluk raporu vermek.
	3 Gün

	18
	Bulaşıcı Olmayan Hastalıklar
	Kronik Hastalıklar
	Belirli Gün ve Haftalar


“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
	
	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı ve Soyadı
	Şerife KATIRCILAR
	Ali BUZKAYA

	Görev Unvanı
	 TSM Başkanı
	Kaymakam 

	Adresi
	Tomarza Toplum Sağlığı Merkezi
	Tomarza Kaymakamlığı

	Telefon Numarası
	0352 661 27 07
	0352 661 55 15

	Faks Numarası
	
	

	E-posta adresi
	kayseri.tomarzatsm@saglik.gov.tr

	


